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“Devlet politikasi,
altyapisal iyilesme ve
nitelikli is gucu
birlesirse,

fuarcihkta
ucusa
geceriz”

Yurti¢ci ve yurtdisinda bir¢ok basarih fuar
organizasyonu gerceklestiren NTSR Fuarcihik'in
Yonetim Kurulu Baskam Serkan Tighoglu,
sektorlerin meveut durumu, fuarcilik sektériiniin
sorunlari ve yapilmas: gerekenlerle ilgili sorularmiz
vamtladi.

Boat Show, ilk ne zaman yapildi?

{1k olarak 1980'de 20 firmamn katthmuyla yapildi. 1990'lardan
sonra Beylikdiizii'ndeki fuar merkezi ile 1993 yilinda Istanbul
Diinya Ticaret Merkezi'nin kurulmasindan sonra fuar
merkezleri daha profesyonelce yol aldi ve uluslararas: bir
goriiniim kazandi. 1995 yih sonrasi ise ulusal fuarlarin
iclendigi ve uluslararas: boyuta gegtigi bir dénem basladi.

Bu siire¢ ihracatin giderek artmasinin dogal
bir sonucu dyle degil mi?

Kesinlikle. Biz de o dénemde kendi fuar merkezimizde Boat
Show'u diizenledik. 1997 yilinda ilk isimiz diinyanin en
biiyiik fuar sirketleriyle gériigmek oldu. Onlarla isbirligi
anlagmasi yaptik ve hedefimiz Istanbul'da, Ortadogu ve
Balkanlarin en biiyiik fuarlanim birlikte organize etmek oldu.
O dénem baku@imizda Avrupa'daki piyasa gok rekabet
halindeydi. Her iilkede birer saatlik mesafelerde yiizlerce
fuar alani var ve hepsi birbiriyle rekabet ediyor. Ama doguya
dogru indiginizde, Dogu Avrupa'dan Dubai'ye kadar ne d
diizgiin bir fuar merkezi ne bir organizator ne de dogru
yapilanmus bir sistem var. Dubai baktifimiz zaman ¢ok yeni
bir merkez; bagarisini neye borglu sizce? Dubai merkez
olarak bakuginizda kendi iginde sanayisini barindiran bir
merkez degil; sadece turizm ve ingaat sektorii ile 6n planda.
Ama Tiirkiye'ye, Kazakistan'a, Tiirki Cumhuriyetlere
baktiginizda geligebilecek bir potansiyel var. Istanbul iki
saatlik mesafede 60 iilkeden direkt ugusa sahip. Istanbul'un
bu ézel durumunu gordiikten sonra, ulasim, denizcilik.
aydmnlatma, yatgihk ve tanm sektorlerine yonelik fuarlar
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NTSR Fuarcilik Yonetim Kurulu Baskani Serkan Tighoglu,

diizenlemeye bagladik. Bu konuda yatinm yaptik ve bunlan
gelistirdik. 1999-2009 yillarinda diizenledigimiz fuarlar
birakin Istanbul'v, Dogu Avrupa- Ortadogu cksenindeki en
onemli fuarlar oldu. Bizim ilk hedefimiz diizenledigimiz
fuarlarda miigterimize. katilimeiya ve sektor ogelerine en
iyi. en verimli, en etkin ve en ekonomik pazarlama yéntemini
sunarak onlan bu pazarlara tagiyabilmek. Bu yiizden NTSR
olarak yaptigimiz her fuan bu vizyonla hazirhyoruz. Tanm
sektoriiniin onii agik; ulasim ve lojistikte sorunlar var.

Global kriz, hemen hemen tim sektérleri
etkiledi. Soylediginiz gibi fuarlar sektérlerin
vizyonu. NTSR olarak 2010'dan beklentileriniz
neler? Size godre beklentilerinizi
gerceklestirebilecek misiniz?

Oneelikle hizmet verdigimiz sektérler adina konusabilirim.
Gozlemlerimize gore 6zellikle tarim sektorii Tiirkiye'nin en
dinamik sektérlerinden birisi. Gegen sene krize ragmen yiizde
11'lik bir ihracat artigtmz oldu. Tarim Bakanhig: ¢ok iyi
gahgiyor. Tanm sektérii hem dig hem i¢ pazardaki talebi
dikkate aldiginzda akuif bir pazar ve gelecekte de gelismeye
miisait. Tiirkiye'de tanim sektoriine yonelik 25 tane fuar var
ama bizim fuarimiz uluslararasi kaulimer ve ziyaretgi
agisindan lider pozisyonda. Ben tanim sektériinii genel olarak
gii¢lii goriiyorum. Diinya ticaret hacminin zayiflamasiyla
birlikte bagta deniz tasimacilifs olmak iizere, ulagim ve
lojistik en sorunlu sektérlerden birisi haline geldi. Denizcilik
sektoriinde arz- talep dengesinin bozulmastyla navlun fiyatlan
cok diistii. Yeni gemiler piyasaya ¢iku; ancak ticaret hacmi
daralinca gemiler kullanilmaz halde kaldi. Bu nedenle, Deniz
Ticaret Odasi verilerine de baktifimizda, denizcilik sektdril
Tiirkiye'de daha birkag yil kendini toparlama siireci yasayacak
Fuar sirketlerini iki-ii¢ yillik bebek fuarlar, on yillik fuarlar
ve yirmi yillik fuarlar diye ii¢ kategoriye aynrsak sektérlerin
dinamikleriyle fuarlardaki degigimler de gok alakali. Fuar
organizasyonlan agisindan bakarsak, eger dogru sektorde
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yaurim yapip kurumsallagtiysaniz, diizenlediginiz fuarlar da
oturduysa her kosulda o fuarlar devam edecektir. Fuarlar
arasindan ayn bir marka, ayn bir biitiinliik olarak gikip kendi
farklihfim yansitabilir ve digerlerinden ayrilabilirsen yagama
sans1 yakalayabilirsin. 160 organizator vardi, gegen sene
90'a diistii. Seneye de 70'e diigmesi bekleniyor. Belki de
40'lara diigecek. Boyle bir sektoriin, bu kadar gok firmay:
afirlama gansi yok. Ama zaman igerisinde bu kirlilik kendi
kendini temizleyecek. O yiizden bazlan ¢ok zarar edecek
bazilan ise biiyiiyecek. Tiirkiye'de birgok uluslararas: fuar
yapildi. Adi 'uluslararasi' olmasina ragmen, “uluslararas:™
kelimesinin karsilifi olarak ne yabanci katilhimer ne de
ziyaretgi agisindan pek bir sey giremedik.

Fuar organizatorlerinin gorevi diinyamin farkh
lokasyonlarindan alicilan ve saticilar bulugturmak; ayrica
yeni teknolojileri lanse edebilmek, insanlarin ihtiyaglarina
yonelik yeni iiretilen teghizatlar tantabilmek. Ancak bu
zihniyetle hareket edebilecek organizatorler iki elin
parmaklarim gegmiyor. Firmalarin tirlinlerine pazar bulma
konusunda birikimleri yok. Bu nedenle ¢ok yanhs yatnimlar
yapildi. Boyle bir arenada fuar organizatorliigl yapmak
hakikaten gok bilgi ve beceri gerektiren bir ig ve bunun
farkinda olan firma sayis: ok az. [sterse bin firma olsun
ama kurallar ortak olsun.

NTSR olarak sizin problemleriniz neler?
Katilmcilara onlar igin gok degerli olacak bilgi ve degerleri
aktarmada igleviniz nedir? Bu soru bence igin temelini
olugturuyor. Neden artik firmalar degil iilkeler yanigiyor?
Turizm Bakanhgi'na, Digisleri Bakanhi'na soralim; giinkii
konumuz hem ig hem de dig turizme yonelik. Ben diyorum
ki, istedigimiz kadar ugragahm 50 milyon Euro ciro yapan
bir fuar organizasyonunun planlama siireci, miisteri igleri ve
satig1 on kigiyle yapiliyor; ve bunlara birer bilgisayar yetiyor.
Bunlan yapabilmek kolay ama bunun igin de bir devlet
politikas: lazim. Bizim fuarcilar ticaretin bile haksiz rekabetle
yapildigh bir piyasada ayag kaymadan is yapmaya galigiyor.
Devlet politikas: gart.

Birincisi nerede ne yapilmayacagimin belirlenmesi.ikincisi;
sehir belirlenmesi: benim nerim Istanbul ve Antalya.
Ugiinciisii, bu sehirler belirlendikten sonra bir konsorsiyum
olugturulup valiler, belediye bagkanlari ve sehrin ticaret
odalan ile beraber bir yapilanmaya gidilmeli. Ben ulagim,
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konaklama, alt yaps, eglence, kiiltiir, sanayi yapisi bakimindan
Istanbul'u uygun gériiyorum. Yapilanmay: devlet baslatacak
oncelikle. Fuar alanlarinin igletmesini 6zel sirketlere
birakirsaniz bunun bir sonraki adimimi hi¢bir zaman
goremezsiniz. Bu bir vizyon igi. Bugiin Almanya'mn fuarcihk
cirosu 30-40 milyar dolar. Tiirkiye'nin turizm cirosu 20 milyar
dolar. Almanya'da uluslararas gehir olarak bir tek Berlin var,
onun da ok rakibi var. Peki Istanbul'un rakibi kim? Tarihi,
kiiltiirii, sanayisi, binlerce yatak kapasitesi ile nerede biyle
bir sehir var? Oncelikle altyapiyi yapma kararlihg:
gosterilecek, sonra da haksiz rekabetin Gniine gegilecek.
Isterse bin firma olsun ama kurallar ortak olsun. Benim
oncelikli 6nem verdigim konu devlet politikas: ile
olusturulacak bir vizyon; bunun yaninda fuar mekanlarinin
devlet tarafindan olusturulacak altyapisal donamimi ve
organizatSrlerin nitelikli insan giiciiyle is yapmasi. Bu iigliiyii
toparladifimiz anda ugusa gegeriz.

Fuar sektoriinde firmalar kendi aralarinda bir
konsesus olusturup kriterler belirleyip bunlan karar
mekanizmasina sunarak bir sivil toplum erki
yaratamazlar mi?

Bizim su an da yaptifimiz 0. Ama bizim yaptifimiz seyin
oncelikleri ve aciliyetleri ¢ok dnemli. Ben iddia ediyorum
ki, fuarcilik sektériiniin Tiirkiye'ye katkisi en az on milyarlarca
dolar. Bu fuar katilimeilarinin stand, konaklama, ugus,
eglence, yiizde 80 Tiirk Hava Yollar’'m kullanmasi, restoran
gibi kalemleri de iist iiste koydugunuzda ciro dort katina
gikiyor. Sonug olarak, 200 milyon dolardan 500 milyon
dolara ¢iktifimz giin toplamda 2 milyar dolar eder.
Oniimiizdeki bes yil iginde bu olabilir. Bugiin hiikiimetin
atmug oldugu en saghkh adimlar, istikrar politikalar, maliye
politikalar: ve biraz sert de olsa Merkez Bankasi faiz-enflasyon
politikalan. Istanbul'un Frankfurt veya Hannover'den neyi
eksik? Istanbul bir kere bilge cografyas: iginde ticaretin
bagkenti. Fuar sektériinii bu nedenle tiim sekiorlere yonelik
'vizyon sektor' olarak tammliyoruz. IDTM fuar alanindan
bahsedecek olursak, ben IDTM'yi yetersiz buluyorum.
Otopark: plansiz, restorami, kafeteryasi, aligveris alam yok.
Omegin 40 bin firmanin katildig1 bir fuar milyonlarca ziyaretgi
demek. IDTM'de milyonlarca dolarhik is anlagmasi yapilacak
bir ortam yok.

Denizcilik ve Boat Show'a geri donersek sizce
bu konularda neredeyiz, bu kulvarda
ilerleyebiliyor muyuz?

Biz yatgilik ve deniz turizmi sektoriinde, diinyada ligiincii
siradayiz. Alt yapisal sorunlar var ama tabi 6zel sektoriin
kendi i¢inde ¢6zmesi lazim. Fuar yirmi yildan beri Tiirkiye'de;
ancak dig pazara a¢ilma anlaminda maalesef hep diger
tilkelerin boyundurugu alunda geligmis. Tiirkive oniimiizdeki
on yil igerisinde ilk iigte hatta ilk ikide olacaktir. Bu sektérdeki
oyuncular da vizyon sahibiler ve ¢ok calisiyorlar. Ayrica
kurumsallagmig durumdalar. Bizim fuarimiz Sniimiizdeki
besg wil iginde, Avrupa'nin en biiyiik bes fuarindan biri olacak.
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